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GUIDELINE	ONLINE	BUCHEN	(Stand:	04/2024)	

	 		

	

1. Allgemeine	Voraussetzungen	und	Regeln			
	

Die	Online	Buchung	ist	nur	für	TCD	Mitglieder	möglich,	die	in	der	aktuellen	Saison	den	
Mitgliedsbeitrag	bereits	bezahlt	haben.	
	

• Für	den	Login	benötigt	man	eine	eigene	E-Mail-Adresse	(es	können	nicht	mehrere	
Personen	mit	derselben	E-Mail-Adresse	registriert	sein).	

• Ein	Platz	kann	ab	24	h	bis	zu	30	min	im	Voraus	gebucht	werden.	
• Es	können	Einzel	(2	Spieler	-	1h)	und	Doppel	(4	Spieler	–	2h)	gebucht	werden.	
• Gäste	wenden	sich	bitte	an	tcdornbirn@gmx.at,	siehe	auch	unter	Punkt	4.	FAQ.	
• Sollte	ein	Platz	doch	nicht	gebraucht	werden,	unbedingt	Buchung	löschen!	
• Die	Logik	der	möglichen	Buchungen	folgt	der	derzeit	geltenden	Spielordnung.	

	

	

2. Erstmalige	Registrierung	bzw.	Login		
	

• Auf	unserer	Club-Website	www.tcdornbirn.com	kommst	du	mit	Klick	auf	den	Button	
"Online	buchen"	auf	unser	Buchungssystem	tennis04	(am	Desktop	links	bzw.	am	
Handy	ganz	unten).	

• Rechts	oben	auf	"Login"	klicken.	
• Auf	"Passwort	vergessen"	drücken	(da	alle	Mitglieder,	die	bezahlt	haben	vom	

Clubsekretariat	bereits	im	tennis04	angelegt	wurden).	
• Unter	Angabe	von	Nachname,	Vorname	&	E-Mail-Adresse	bekommst	du	ein	Mail	

mit	einem	Einmalpasswort	zugesendet.	
• Danach	loggst	du	dich	mit	Nachname	und	Einmalpasswort	ein	und	wirst	

aufgefordert,	ein	neues	eigenes	Passwort	auszusuchen.	
• Nun	bist	du	im	System	und	kannst	Buchungen	durchführen.	
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3. Online	Buchung		
	

• Auf	unserer	Club-Website	www.tcdornbirn.com	kommst	du	mit		
Klick	auf	den	Button	"Platzbuchung"	und	Auswahl	TC	Dornbirn		
und	Auswahl	TC	Dornbirnauf	unser	Buchungssystem		
(links	oben	in	der	Desktop-Ansicht	bzw.	am	Handy	im	Menü	links	oben).	

• Als	Voreinstellung	siehst	du	alle	Buchungen	des	aktuellen	Tages,	rechts	oben	kann	auf	"2	
Tage"	gewechselt	werden,	um	auch	den	nächsten	Tag	anzuzeigen.	

• Rechts	oben	bei	"Login"	anmelden	(erstmalige	Registrierung	siehe	Punkt	2.)	
• Buchung:	

o Auf	gewünschten	Platz	/	Uhrzeit	klicken	
o Spielpartner	laut	Auswahlliste	auswählen	(kann	im	Suchfeld	mit	Vor-und	

Nachname	gesucht	werden)	
o Mit	"buchen"	bestätigen	...	und	schon	kann's	zur	gebuchten	Zeit	losgehen	;)	

4. Buchungsregeln:		
	

• Online	generell	3x	in	den	nächsten	24h	zu	jeder	halben	oder	vollen	Stunde	
o Erwachsene		

§ 1x	an	allen	Tagen	von	06	–	12	Uhr			
§ 1x	an	allen	Tagen	von	12	–	16	Uhr		
§ 1x	an	allen	Tagen	von	16	–	23	Uhr		

o Kinder/Jugendliche		
§ 2	Kinder/Jugendliche	an	allen	Tagen	bis	17	Uhr	wie	Erwachsene 	
§ mit	Erwachsenen	dürfen	Kinder/Jugendliche	auch	nach	17	Uhr	spielen		

• Buchungs-„Joker	
o Jedes	Mitglied	kann	EINEN	Spieltermin	über	die	nächsten	24h	hinaus	buchen.	

Bis	zum	Erreichen	dieses	Zeitpunktes	kein	weiterer	Joker	möglich.	
Beispiel:	per	heute	11.04.2024	kann	am	30.5.	ein	Platz	reserviert	werden.	Nach	
Ablauf	des	Spieltermins	am	30.5.	bekommt	man	wieder	einen	„Joker“	für	eine	
weitere	Buchung	über	die	24h	hinaus.	

• Besonderheiten:	
o Die	Ballmaschine	steht	auf	Platz	5	zur	Verfügung.	Wer	mit	Ballmaschine	

trainieren	will,	bucht	Platz	5	zu	einer	freien	Zeit	und	wählt	neben	dem	eigenen	
Namen	den	Spielpartner	"Ballmaschine"	aus.		

o Spielen	mit	einem	Gast	ist	erlaubt.		
§ Gast	von	einem	ATP-Verein	(Andere-Tennis-Plätze-Regelung	in	

Vorarlberger	Tennisvereinen),	Gast	kann	10x	kostenfrei	spielen.		
§ Gast	ohne	Mitgliedschaft	bei	einem	anderem	Verein	bezahlt	EUR	10,-	

(Zahlung	in	weißes	Kuvert	&	in	Briefkasten	bei	Clubheim	einwerfen).	
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5. FAQ		

• Warum	online	buchen?	
Buchung	bequem	von	zuhause	und	vorab	möglich.	Garantiert	einen	Platz	zur	gebuchten	
Zeit.	Die	Plätze	dürfen	erst	nach	erfolgter	Buchung	betreten	werden.		
		

• Warum	kann	regulär	(ohne	Joker)	erst	24h	vorher	ein	Platz	gebucht	werden?	
Diese	Buchungsregel	wurde	nach	Einladung	des	Vorstandes	bei	einem	TCD-Stammtisch	
im	Jahr	2021	von	den	teilnehmenden	Mitgliedern	für	Online	Buchungen	so	definiert.	Man	
wollte	Nicht-Erscheinen	trotz	Buchung	vermeiden	und	innerhalb	eines	Zeitrahmens	von	
24h	kann	der	eigene	Zeitplan	und	die	Wetterlage	am	besten	eingeschätzt	werden.	
		

• Warum	zeigt	es	beim	Login	an	"Ihr	account	ist	gesperrt"?	
Der	Einstieg	ist	erst	nach	Einzahlung	des	Mitgliedsbeitrags	und	anschließender	
Freischaltung	im	System	durch	das	Clubsekretariat	möglich.	
		

• Welche	Spieler	befinden	sich	in	der	Auswahlliste?	
Alle	auf	"aktiv"	geschaltenen	Mitglieder.	
Zusätzlich	werden	auch	noch	"System-User"	wie	Gästekarten,	Administratoren,	etc.	
geführt.	
		

• Kann	ich	auch	mit	einem	Gast	spielen?	
Ja,	die	Buchung	übernimmt	das	TCD-Mitglied	und	wählt	als	Spielpartner	eine	der	4	
Gästekarten	("Gastkarte	1-4")	aus.		
Sollte	der	Gast	von	einem	ATP-Verein	(Andere-Tennis-Plätze-Regelung	in	Vorarlberger	
Tennisvereinen)	sein,	dann	kann	dieser	kostenfrei	spielen.		
=>	siehe	Teilnehmende	Vereine	unter	
https://www.vorarlbergtennis.at/services/atp-regelwerk	
	
Ein	Gast	ohne	Mitgliedschaft	bei	einem	anderem	Verein	bezahlt	EUR	10,-	(Zahlung	in	
weißes	Kuvert	und	anschließend	in	Briefkasten	beim	Clubheim	einwerfen).	
Sollten	2	Gäste	miteinander	spielen	wollen,	müssen	sie	sich	zur	Buchung	an	das	
Clubsekretariat	(tcdornbirn@gmx.at)	wenden.	
		

• Kann	ich	auch	übers	Handy	buchen?	
Ja	natürlich.	Es	gibt	zwar	keine	App,	der	direkte	Link	zur	tennis04-	
Plattform	kann	allerdings	zum	Home-Bildschirm	hinzugefügt	werden	(Anleitung	dazu	im	
Anschluss).		
Die	Website	des	Buchungssystem	ist	auch	"mobile	responsive"	und	stellt	sich	auf	die	
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Bildschirmgröße	des	Endgeräts	ein.	Der	Spielplan	kann	auch	am		
Handy	eingesehen	und	Buchungen	können	vorgenommen	werden.		

=>	Installation	des	direkten	Links	am	Home-Bildschirm	des	Handys:	

1.	Schritt:	

		

2.	Schritt:	

	

3.	Schritt:	

	

• Funktioniert	der	Touch-Screen	des	Buchungsgeräts?	
Der	Touch-Screen	des	Buchungsgeräts	ist	eingeschalten	und	Buchungszeiten	können	
abgelesen	werden.		
1) Am	Touchscreen	wird	ein	grüner	Balken	angezeigt.	Bitte	auf	den	gewünschten	Platz,	

zur	gewünschten	Spielzeit	tippen.	
2) Danach	„Einzel“	oder	„Doppel“	auswählen.	
3) Anschließend	für	die	Buchung	„Einzel“	zwei	Mitglieder-Chipkarten		

und	für	die	Buchung	„Doppel“	4	Chipkarten	seitlich	beim	Buchungs-	
gerät	nacheinander	an	den	grauen	Chipleser	halten.		
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• Muss	ich	meine	Trainerstunde	online	buchen?	
Nein,	die	Buchung	wird	von	den	Trainern	vorgenommen.	
		

• Warum	werden	Boccia	und	Beach	angezeigt?	
Seit	2020	können	auch	die	Boccia-Bahn	(„Platz	11“)	sowie	der	Beachvolleyball-Platz	
(„Platz	12“)	online	von	Mitgliedern	gebucht	werden.	 
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Abkommen	zur	ATP	(Andere-Tennis-Plätze)-Regelung	
in	Vorarlberger	Tennisvereinen		

Dieses	Abkommen	soll	Basis	für	den	freundschaftlichen	Austausch	zwischen		
den	Tennisvereinen	im	Land	sein.		Eine	Erweiterung	und	Ausdehnung	der		
Richtlinien	kann	jeder	Verein	für	sich	darüber	hinaus	treffen.		Es	sollen	die	Mitglieder	in	
die	Verantwortung	genommen	werden,	sodass	im	Sinne	des	Abkommens	ein	unkomplizierter	
Austausch	möglich	ist.		

1.	Allgemeines		

Diese	Gästemitgliedschaft	dient	dem	Zweck,	die	Freundschaft	der	teilnehmenden	Vereine	
und	deren	Mitglieder	untereinander	aufrecht	zu	erhalten	und	zu	vertiefen.		

2.	Teilnehmende	Vereine	(derzeit	32	Vereine)		

UTC	Alberschwende,	TC	Altenstadt,	UTC	Andelsbuch,	TC	Brand,	TC	Bregenz,	TC	ESV	
Bregenz-Wolfurt,	TC	Dornbirn,	UTC	Dornbirn,	TC	Frastanz-Satteins,	TC	Fußach,	TC	Göfis,	TC	
Götzis,	TC	Hard,	TC	Haselstauden,	TC	Höchst,	TC	Hohenems,	TC	Hörbranz,	UTC	Farben	
Morscher	Klaus,	UTC	Nickel	Transporte	Koblach,	TC	Lauterach,	TC	Lingenau,	TC	Lustenau,	
TC	Mäder,	TC	Nenzing,	TC	Nofels-Tosters,	TC	Rankweil,	TC	St.	Gallenkirch,	UTC	Schwarzach,	
TC	Sulzberg,	UTC	Thüringen,	TC	Vorderland,	UTC	Wolfurt		

3.	Spielberechtigung		

Jedes	Mitglied	des	Heimvereines	hat	das	Recht,	mit	einem	Mitglied	eines	Gastvereines	zu	
spielen. Es	darf	10	x	pro	Saison	mit	demselben	Gast	gespielt	werden. Das	Mitglied	des	
Heimvereines	ist	dafür	verantwortlich,	dass	die	Platz-	und	Spielordnung	eingehalten	wird.		

Jedes	Gastmitglied	sollte	sich	mit	einer	aktuellen	Mitgliedskarte	ausweisen	können	(bzw.	es	
sollte	ersichtlich	sein,	ob	für	das	laufende	Jahr	der	Mitgliedsbeitrag	bei	einem	anderen	
Verein	bezahlt	wurde).		

4.	Spielzeiten		

Spielzeiten	sind	von	Montag	bis	Freitag	bis	17	Uhr,	wenn	Plätze	verfügbar	sind	auch	
darüber	hinaus.	Das	Mitglied	des	Heimvereines	und	das	Mitglied	des	Gastvereines	müssen	
vor	jedem	Spielbeginn	entsprechend	der	Spielordnung	des	Heimvereins	ihren	Platz	
buchen. Die	Spielzeit	beträgt:	Einzelspiele	60	Minuten	-	Doppelspiele	120	Minuten		

5.	Spielmodus		

Um	eine	Ausgewogenheit	bei	der	Ausnutzung	der	Gästemitgliedschaft	zu	gewährleisten	und	
diese	für	alle	Mitglieder	auch	langfristig	zu	garantieren,	ist	untenstehende	Regelung	zu	
befolgen:	Einmal	mit	Gast	im	Heimverein	-	Einmal	als	Gast	im	Gastverein	
Spielzusammensetzung:	Einzel	1	Mitglied	+	1	Gast	/	Doppel	2	(3)	Mitglieder	+	2	(1)	Gäste	


